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MOT DE LA PRxSI

&DE LA DI RECTI O

Voir plus loin que I’horizon...

Difficile de réussir a voirepml usemncucentlirensor etz ohelsorps oy
chemin dihbusi pargomrrofneetnpairst enaires. Les l i ens q
|l a réalité au quotidien. Ebséntutel svpoulebeysuixyi net
s'arréter a | "immédiat et @dersésémembr ¢é¢out Mear qiarde nl
l es yeux sur l e présent, @ett wievrleeuun sjugpwrora , | paftacis
Parce que voir trop loin pepauffortdes uoursdei spanénipoprr
nous Mai s | ' éqwpiopug dheouls’ AmEE@meust vbat créer de nouv
a réaliser ce defi. La mamembtr ésdes objectifs de not
plan d’'action 2023/2024 ont été réalisé, i

[ est essentiel ,iomaueenDamh
Résultats positifs, mai s slie nquetvdukbansdemanotereir
clientéle vieilla sfsainrtee, p |nuwsuise udlslsi gpeer sonnes ayant ¢
détours pour maintenir Ieurcraimticemomie et | eur qualité
de vi e. Constat d’une augme %tlon | a demalnde L.
de services et d’accompagLn ngent 'O\/loec'edggr rest
probl émati ques pl us comple apter continuer d

blerIre des personnes ayant
Cette année, il y a eu la omiégeiem @t ade Idéwms spmrod lte!
d’accompagnement qui nous donne des reésultats
plus que positifs et nous P 1g1‘3trn%tne MO Ng j Com2 ppelauusde
reelle des besoins de certQ ?mﬂnlﬁén res., remerme\r

raval gue vous faites a
Un autre ajout important, Ipaamgmemiuaatnlod)medé)slIheurgesan«
du mil i eu de Vi e a 4 jour , CL ure Iune
meill eure santé psychosocﬂ%?%l Lf-:td' Se”}r?enrﬁbres et
plus de répit pour les praghasm ddNEondsteiil 0 udr naédemi n i
devrait s’ aj eeuntdesr dléess sweepetkeymlyr ey ou s invitons & pren
2024. activités réalisées cette
C'est grace au magni fique etfrfa%ratlﬁ %e%lq %% %lﬂgrlénsa'
résultats sont si probants.servI rof
Aus,sau Conseil d’” Admi ni st son
engagement et son support / 0| @&phicdThériault
donnent de leur temps, ivemenp,y ésiden
précieux. Bien entendu, g es membr e sg
pour votre participation a Pierre Mitchell

Direct emnal G
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L' Association a été fondée en 1987, éaada pétpaotqgiuoen .i | e y
Fernand Col angel o, Cl aude Duchar me et Serge Pil on,
craniocérébral (TCC), equiegomntuperéeéefaeéerlei ealpour | ®urs
traumati sme cr anien et ses séquell es.

L’ AQTC qui n’a fait que grandir depuis, est |l e seul ¢
et Laval, reconnu par |l e ministére de | a Santé et de
Aut omobile du QueéedesontSeprismowvdi aux tout au | ong du p
un encadrement aux personnes Vvivant avec un TCC, et

L’ A Qdomhait un essor remarquable depuis les années 2000. Les services psychosociaux pour les personnes

ayant subi un TCC ont pris de | ' a mpet se sont étendus aux proches ; les servicesd ' i nt égpciaetsé o n
sont diversifiés ; des groupes d * e n t anta&te dées ; les services de répitont prisforme etn ' a r rdé dgramdirt

; un milieu de vie a été mis sur pied en 2020. Un nouveau service s ’ eajouté cette année,| ' accompagne
personnalisé. L' o b jde eetsendice, est de veiller plus directement sur la santé physique et mentale des
membres et de maintenir le plus longtemps possible leur autonomie. Le travail de | ' a ¢ ¢ 0 mp sefaiten e u r
étroite collaboration avec les intervenants.

L’ A QdasCdevenue un pointd ' a n c ol ge@ement pour sa clientéle mais aussi pour les professionnels
ceu v r aupres d ' e ILI’' eA.Q agl€ comme intervenant pivot auprés de tous les acteurs sociaux impliqués
(CLSC, Curatelle, etc.).







NOTRE MI

& NOS OBJ

L ' A Qapour mission de favoriser le maintienetl ' a mé | ides coaditions de vie des personnes ayant subi
un TCC, ainsi que celles de leurs proches.

L' o b jcentat estfd ' o fids services adaptés a leurs besoins, tout en favorisant| * aut cenlo'minet é gr ¢
sociale. L A QAdfftd des services de support individuel et de groupe, des servicesd ' i nt égpciaketetide n
promotion des droits pour les personnes TCC et leurs proches.

L’ AQTC:
1 Evalue de facon gliombtadreét s edse bleass openrsscentne TCC et
1 Favorise et soutient |l a continuité dans |’ 'interyv
|l orsque nécessaire.
1 Favorise | e maintien des acquis et | acquisitior
1 Développe | " autonomie, | estime de soi et | a rer
1 Favorise |l a participation active des membres da
communaut é.
1 Assure pour sa clientele, | "accessibilité aux se
1 Joue wun Tr6le de médiateur entre |l es différent
medi caux, judiciaires, etc.).
1 Favorise | "utilisation par |l a clienteéele des autr
TERRITOIRE
L'AQTC couvre les territoires de Montréal et Laval et posséde deux points de service pour ses membres, un a
Montréal, au 911 rue Jean-Talon Est, bureau 106 ; | ' a @tLava, au 220 avenue du Parc. Les heures

d'ouvertures sont du lundi au vendredi de 9 h a 17 h. Les heures varient parfois selon les activités (répit, camp
de jour, etc.).

POPULATION CIBLE

L’ AQTC dessert toute personne de 18 ans et plus ayant

ainsi que leurs proches. Les demandes pour | es enf ant
pouvoir pour réponmdée. aluxs beesrvincee xpont offerts en a
supporte et di ffuse de |’ information sur l e traumat

susceptibles de travailler aupreés e oge@&nrsdmnrads moyantée




NOS MEMBRES

Au 31 mars 2024, 1 ' A Qavatt 557 membres, 355 membres ayant un TCC, 187 membres proches et 15
membres appartenant a d’autres catégories. Un membership fort donne un pouvoir de négociation, favorise
la promotion de la mission de | * A QeT dde a porter le message sur les problématiques associées au TCC,
aupres des agents payeurs, du pouvoir décisionnel et de la société en général.

Sexe et age - personne TCC seulement
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LES REFERENCES Autre Association TCC 2

Autre membre de | 4
Les personnes ayant subi un traumatisme CRCL 2
cranien sont principalement référées al ' AQTC
par les centres de réadaptation mais également, CRDI !
par d'autres sources extérieures. Selon le lieu de Fondation Martin Matte 1
résidence, la demande est acheminée au HGM 1
bureau de Laval ou de Montréal. Habituellement, HIR 5
la demande pour la procédure d'accueil se fait
par téléphone avec une intervenante a IRGLM 13
l'intégration. La personne qui souhaite devenir Proche 1
membre a I'AQTC n'a pas nécessairement Service correctionnel
besoin d'étre référée par un professionnel. :

Site Internet

Autre

TOTAL DE REFERENCES 37

LES REGROUPEMENTS

POUR FAIRE CONNAITRE LE TRAUMATISME CRANIEN

L ' A Qpo@rsuit sa mission dans la communauté et travaille a favoriser la transformation sociale. Dans le but
de défendre les droits des personnes ayant subi un TCC, de démystifier le traumatisme cranien et de mieux faire
connaitre la problématique, I'AQTC est membre des organismes suivants :
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NOTRE CONSEI L
D& ADMI NI STRATI O

Le conseil d’administration est composé de 7 membres :

3 membres ayant subi un TCC élus, 3 membres proches élus, et 1 personne ayant une expérience et une
expertise spécifique au traumatisme craniocérébral. Leur mandat est de définir les axes stratégiques, de
prendre les décisions fondamentales au bon développement de | ' A s s o etida travadler en collaboration
étroite avec la direction générale. En 2023-2024 le conseil d’administration s’est réuni a 7 reprises.

En 2023-2024, voici les membres du Conseil d’Administration :
Madame Sophie ThérMaadwinte Di ane ChevaVaidearme Syl vie Bél i
Présidente, TCC Secrétaire, Proche Administratrice, TCC

Monsi eur Nicol as MaéraemsecdMi tra Feyz Madame Daphnée RiV
Vice-président, TCC Trésoriére, Secteur public Administratrice, Proche

Madame Fanny Desj a
Administratrice, Proche




NOS RESSO

AQTC

ASSOCIATION QUEBECOISE
DES TRAUMATISES CRANIENS

L’EQUIPE

L' AQTC r épond aux di f fé

clientéle grace a une

dynami que, ou s e retro
professionnell es en ps
culturelle, techniques
spécialiséel,. travail soc

Assemblée Générale

Conseil d’Administration




NOTRE SUPERVISION CLINIQUE

Le support aux intervenants, par le biais de la supervision clinique, est primordial dans le cadre de leur travail,
car les intervenants sont confrontés quotidiennement a une clientéle des plus diverse, avec des séquelles et
des comportements difficiles. Ce service aide a maintenirl ' é g upsythbldgique del ' é g Geattgsapervision
est offerte par une professionnelle, Mme Marie-Léda Fleury, soit au bureau, par téléphone ou via courriel pour
les problématigues moins urgentes.

LE DEVELOPPEMENT PROFESSIONNEL

Afin de maintenirl ’ e x pdesan égsijge et de développer de nouvelles compétences, |AQTC s’ a s sdu roef f r
un programme de formation aupres de son équipe. Les formations sont déterminées selon les besoins des
intervenants et sur recommandation de la supervision clinique. Les principaux themes sont la santé mentale, les
troubles de la personnalité, la sexualité, la santé, le deuil, la situation économique, etc.
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NOS BENEVOLES

La vie communautaire est au ¢ ceudes actions de | AQTC. L'implication bénévole des personnes ayant subi un
traumatisme cranien est vitale car elle permet de favoriser leur participation sociale, de briserl ' i s olde rae mte |
a maintenir les acquis et vivre une expérience valorisante. C'est primordial a I'AQTC d'impliquer ses membres
auseindel ' As s o etidafavorieenle bénévolat dans la communauté.

Au sortir de la pandémie, le bénévolat a connu un regain, les comités (loisirs, vidéo, journal Phoenix, conseil
d’ admi nionttrepres teursoantiyités en présentiel.

L'AQTC travaille en étroite collaboration avec :

. Acces bénévol at

. Le centre de bénévolat et Moisson Laval

. ROPPHL dans |l e cadre de | a Semaine Québécoise de
. Le service de bénévolCaxdurdedael Mbopgirtéall du Sacr é

46 BENEVOLES ONT DISPENSE 2 482 HEURES DE BENEVOLAT DONT 11 STAGIAIRES

NOS STAGIAIRES

L AQTC offre a des stagiaires venant soit du collégialoude| ' u n i wremilisudt’ éa,p p r e miché. e laug e
c6té, ils arrivent avec de nouvelles approches, et aident| ' é g ase maintenir a jour. L AQTC apprécie leur
présence et leur implication aupres des membres. Cette année, 11 stagiaires ont participé alaviedel * AQTC
soit par les services de répit, | ' a ¢ ¢ o mp aanateliees,not le milieu de vie. Ces stagiaires poursuivaient
leurs études en :

. Education spéci al i-Mdret,r éCaélg eept dMo rvti ,maurxe nc y

. Education spécialiséeBeHgufeeEcol e Condorcet,
. Education spécialisée, Cégep Gaspésie

. Il ntervention en tr aCoamelausoci al, Cégep Bai e







NOTRE MI LI

Lieu de loisirs, de partages, de détente et surtout de socialisation, le Milieu de vie a célébré ses quatre ans
d’' e x i detd&wier@024. Cette activité est devenue un incontournable dans la vie de plusieurs membres de
| ' A QT de leurs proches. Le but premier est de briser | ’ i s o des membries qui vivent seuls, en centre
d’ h éber guemee dvec un membre de la famille. Le Milieu de vie est un endroit ou de belles installations
sont créées, ou il y a une panoplie d activités riches telles que des ateliers de cuisine, de découvertes, de
création de cartes de Noél, etc. Les membres peuvent aussi participer a des jeux de société pour faire travailler
la mémoire, la motricité fine et globale, ou tout simplement pours * amus er .

Rien n ' empbssible au Milieu de vie. Celieud ’ i nt é gpciate ndamténaide les participants, a maintenir ou
a développer leur autonomie, a favoriser | ' e s deisan @ établir des liens avec d ’ a u ainsiequ 'créer un
sentimentd ' a p p ar @ angeupe. e

Plusieurs des participants nous disent « je me sens comme a la maison ». Le Milieu de vie permet également
aux proches de la personne ayantun TCCd ' a wrmtémps d ' a paurésoi.

La coordonnatrice, Myriame Casséus s ' a s dulbonaléroulement des activités en adéquation avec la mission
et les valeurs de | AQTC. Elle voit également au respect des regles de fonctionnement tout en assurant un
encadrement des stagiaires. Les intervenantes, Karla Osorio et Hélene Drouin-Milot, sont toutes les deux
nouvellement arrivées. Elles planifient et animent les activités de groupe, accompagnent les membres avec des
besoins particuliers et interviennent avec justesse quand ¢ ' engdessaire. Plusieurs stagiaires sont trés
impliqués au Milieu de vie, leur contribution est importante.

Le Milieu de vie a |ieu quatre fois par semaine a Mo
béenévol at avec vogdidonoept der @ appr éci & par | 9028k mbr
personnes, d@B8ihavalloisont biéoi@le ce servicd260®bheuresun total de




NOS PARTENAI RES

L’ AQTC travaille en collaboration avec différents p.
ressources tant communatuit ammelsl.es que

LES CONSORTIUMS
POUR GARANTIR UN PROCESSUS
DE READAPTATION FLUIDE ET OPTIMUM

L’ As s o cestan padenaire important dans le consortium en traumatologie de Montréal et Laval. Les
principaux partenaires du consortium sont les centres de traumatologie ainsi que les centres de réadaptation

des CIUSSS et CISSS de larégion de Montréal et Laval. La volonté de ce consortiumestd * a s sumemeiltfeure
fluidité des services au cours du processus de réadaptation. En plus de collaborer au consortium, | © AQT C
a consolidé des ententes avec chacune des institutions afin d * a wuoei meilleure visibilité et assurer a sa
clientéle les références adéquates. Du personnel spécialisé venant des différents établissements offrent
régulierement des conférences pour les membres. Une rencontre annuelle est prévue avec ceux-ci, pour évaluer

les activités de sensibilisation de 'AQTC dans leur établissement.

De plus, I'Association maintien des liens privilégiés avec plusieurs partenaires communautaires. Notre
participation a plusieurs comités donne une plus grande visibilité et permet une meilleure sensibilisation
vis-a-vis du traumatisme cranien. Nous collaborons régulierement a des tables de consultations des régions de
Montréal et Laval.

Le personnel de I'AQTC communique ou travaille de fagon ponctuelle avec plusieurs partenaires spécialisés. |l
apporte une expérience et une expertise pointue qui peut donner un support aux différentes équipes de
professionnels intervenant auprés de personnes ayant subi un traumatisme cranien. Les employés de I'AQTC
sont parfois amenés a donner des conférences/formations sur des sujets précis auprés d'organismes offrant des
services a une personne TCC.

De plus, pour s'assurer que les personnes traumatisées craniennes regoivent des services apres la période de
réadaptation, I'AQTC travaille en étroite collaboration avec les institutions suivantes :

. Hopital -GeurSaceg éMontr éal du Cl USSS du nord de |
. Hopital Général de Montréal du Centre universite
. Le centre de réadapt atsiuodn ddeu ME€hiUSeS&ledu centr e

. Centre de réadapltayttMorkiayedbb€Ci d§8S du centre oue
. Le centre de réadaptation du ClI SSS de Laval,

. Centre de r éaéec&adtaantti adre Ndurkidg inteal St e




POUR REMPLIR NOTRE MISSION, NOUS OFFRONS DES
SERVICES DIVERSIFIES A NOS MEMBRES




L’ACCOMPAGNEMENT INDIVIDUEL

Les membres y participent sur une base volontaire, la nature du suivi est déterminée en fonction du type de
demande, selon le rythme, le contexte et les besoins de la personne. Mmes Geneviéve Bibeau, Nathalie
Lamothe et M. Eric Tessier, intervenants psychosociaux prétent une oreille attentive et une écoute sans
jugement, ils vont possiblement :

e Communiquer des informations sur | e traumati sme <cr é

e Trouver en collaboration avec | a personne ayant un
séquelles | aissées par | " accident ;

e La soutenir dans diverses démar ches, soit de reconr

e L’aider a surmonter une difficulté particuliére au
|l es habiletés sociales, etc. ;

e Encadrer | " exploration de ses intéréts et potenti el

e L”accompagner dans son processus de deuil et de r és

» La reéefeérer vers des ressources exteérieures.




LES ATELIERS PSYCHOSOCIAUX

Ces ateliers visent | ' a ¢ q ude onbaissances, de compétences et de stratégies d ' a d a p towatbut o n ,
simplement, le développement personnel au plan social et psychologique. Un nombre prédéterminé de
rencontres est prévu pour chaque atelier, a raison d ' ufoigpar semaine. Cela peut aussi prendre la forme de
groupes d ’ e nt paa éxdngple, quinze personnes vivant avec un tcc et toujours actives sur le marché du
travail, se sont rencontrés a cing reprises cette année et ont échangé sur leurs expériences et leurs défis en
milieu de travail.

LE SUPPORT AUX PROCHES DES PERSONNES AYANT SUBIUN TCC

L' A Q3e@réoccupe aussi des proches. Un support psychosocial individuel leur est offert, celui-ci permet
d ' a b olas dhltiples difficultés et inquiétudes reliées al ' a c cet adsesrsuites. Le proche cherche souvent
del " i nf osurded€C oa abesoind ' a podraccéder aux ressources appropriées. En plus des rencontres
individuelles, Mme Megan Lauziére-Dorais, responsable des proches, a coordonné en 2023-2024, 7 rencontres
du groupe d’entraide, 4 a Montréal et 3 a Laval, ainsi que 2 rencontres de discussion offertes a distance
sur la plateforme Zoom. Ces activités permettent aux proches d ' € ¢ h avega'r a u pers@enses qui vivent
des expériences similaires.

3 conférencesont ¢été offertes aux proches, |l a premiére por
résilience, et | a derni ére, s soupetsaéconfods\seomtti d ro ug w ua asn g
il y @oeft eu&nnaéceé e mpouvellesattivitéesont ét é or gaaddéesuhearsa Lsaovi ael
e 2rencontresdans des cafés de Montr éal




NOS SERVI CES

D21 NTxGRATI ON S

LES ACTIVITES DE LOISIRS

Un comité | oisirs formé de cdammo mppagnmnéense sp ary ann  isrutbd r
programmation d'activités vari ées. Ces activités, t
di vertissement. On y privilégie |l a rencontrete daneteék
di fférents | es uns des autres, ont vécu quelque chos:
SOi et a établir un senti ment de solidarité,. de compr

64 ACTIVITES DIFFERENTES ONT ETE PLANIFIEES PAR LE COMITE LOISIRS.

Les organisateurs communautaires, Mme Genevieve Le Si
Pascal Brodeur, directeurr @gwléirad am@nptodet metster e éeami 8
des membr es, faire |l e suivi des activités et pl ani fi

est revenu a | a normale cette année




LES ATELIERS D’INTEGRATION

Les ateliers d ' i nt é gpntadsiateliers concrets avec des objectifs de réalisation précis et adaptés aux
participants. Certains favorisent les activités physiques, d ' a u keg hatiletés manuelles tandis que certains
explorent | ' a s gtisticjue. Les participants font des acquis concrets, acquierent des habiletés nouvelles ou
améliorent leurs compétences.

Les ateliers d'intégration sont souvent inspireés d’i
cranien. La personne qui fait | a suggestion peut anir
nécessaires, eldl’eunbéeméfaidcrieemeanitordse | a part d’  un(e)int
Par exempl e, cette anneéed,onunnée udne antoesl ineermbdr'eéscr i t ur e h
fait |  expérience des rudiments de |’ écriture humori

Les ateliers320oetr tst €n: 202

. Diners presque parfaitse Yoga

. Atelier de jeux de soci€téAtelier de cuisine

. Ecriture humoristique . Atelier de danse theér:
. Atelier de percussions Atelier de Curling

. Cours -déhanse . Atelier comité jardine:e

. At el i er de baseball
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NOS SERVI CES

DE RxPI| TS

L’ o b jde e seirvice essentiel, estd ' o urf tenmipg de repos aux proches et une activite d ’ i nt éafdeat i
socialisation valorisante pour les membres. Les répits sont subventionnés de fagon récurrente, parl ' Ag €en c e
santé et de services sociaux de Laval et la fondation Martin Matte, ceci permetd ' a a ené@année,d’ amé | i o1

et de diversifier ce service. Plusieurs types de répits sont offerts afin de répondre aux besoins de tous, soit une
activité en soirée, une sortie de fin de semaine ou encore, un séjour en chalet avec thématique. Les membres
s'investissentdans| ' o r g a wlé leularépit, cerqui est bénéfique et valorisant pour eux.

Cette aAQTéC ,a Et' optlaulbi282 keures d e r ®0p personnes difféerentesen ont béné
Parmi ces het26@®@ontpreée eédfectuées au Milieu de vie qlt




XxVALUA

DE NOS SE

Afin de maintenir la qualité de nos services, assurer que les orientations correspondent bien aux besoins des
membres et cadrent avec la mission de | ' A Qro@s, évaluons nos activités a | ’ ade daenéthode Epsilon.
Celle-cipermetd * é ¢ h aveglesparticipants, de vérifier les raisons pour lesquelles une activité est soit une
réussite ou un échec, nous pouvons ainsi ajuster les objectifs et les orientations futurs.
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LA COMMUNI

& LA SENSI

Depuis quelques années, 'AQTC peut compter sur le soutien des centres de réadaptation de Montréal et Laval,
pour promouvoir ses activités a I'aide d'un babillard. Une pochette comprenant la description des services est

remise a chaque nouvel employé. Pour ce qui est des centres de traumatologie, cette information est
communiquée régulierement aux chefs de programme, qui eux la diffusent si nécessaire, aupres des familles.

L'AQTC est tres active sur les réseaux sociaux. Cette année, 1 527 personnes ont suivi le profil Facebook de
| * As s o td sdetweby quant & lui, demeure un outil utile au partage d'informations et a la promotion de nos
services.

Le Phoenix est un journal écrit par, et pour les membres. Celui-ci a été distribué deux fois au courant de la
derniére année, al ' e n s damnimémbres et des partenairesde | ' As s o (@n jantef ea décembre).

Le journal POUR et PAR des personnes ayant subl un traumatisme cranien - Juin 2023 AQTC/ *
ASSOCIATION QUEBECOISE
DES TRAUMATISES CRANIENS i
ries aferts sk personnes asantsubi in aur
{ C les d Bt

RENOUVELLEMENT

www.aqte.ca




NOTRE FI NANCEME

L ' A QdoiCse doter de ressources financiéres adéquates afin d ’ a s sdesrservices de qualité pour la santé
globale de ses membres. La direction générale s ' a s slaimamtenir les liens avec les bailleurs de fonds
principaux et travaille a diversifier les demandes de subventions. L ' A Q&sCun organisme qui adapte et
diversifie son offre de services auprés de ses membres, coordonne des projets ponctuels importants, et continue

A

de grandir,d * & U i mp ode toatmuera recherche auprées des bailleurs de fonds.

En plus de nos bailleurs de fonds principaux, nous recevons plusieurs dons de particuliers qui croient au
développement de notre Association.

Les représentants de I'AQTC remercient leurs bailleurs de fonds pour la confiance qui leur est accordée, et
permet de déployer des services de qualité auprés des montréalais.es et des lavalllois.es ayant subi un
traumatisme cranien.

. Pour les services aux membres : Société del ' A's s uvautemolmleedu Québec
. Pour le soutien a la mission : Le centre intégré universitaire de santé et services sociaux du centre-
sud de-l ' -deiMentréal et le centre intégré de santé et services sociaux de Laval
. Pour des projets spéciaux etachatsd ' é q u i p:derRrendstdsla sécurité routiere du ministere des
transports
. Pour le serviced ' a ¢ ¢ o mp a gAREPH etiAkkerGo
. Pour le soutien aux loisirs par des subventions de taxes, prétsd ' € q u i peedmleacaux : Ville de
Montréal et Ville de Laval, AlterGo et ARPHL
. Pour le répit : La Fondation Martin-Matte et le centre intégré de santé et services sociaux de Laval.
. Gouvernement du Canada, Programme Emploi Canada
. Pour le soutien au milieu de vie : CISSS de Laval
. Ministere de | * E d u cwaQuébecn
Société de I'assurance Centre Inwaré e e santé Ministére
automobile et de services sociaux :‘L‘a :ﬁm;ﬁ; sociaux des Transports
de Laval 4
QUébeC y b de-I'fle-de-Montréal Quet)ec
Québec Québec

Education

P
Québec

@ % LAZAL ville de Montréal

ARLPH LAVAL
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Support psychosocial

Participations aux ateliers
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3500 2880
3000 2563 500 463
2500
2000 400 327
1500 943 952 300 202
1000 429 466 200
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- = B
personnes services aux services aux 0
desservies proches TCC ateliers psychosociaux ateliers d'apprentissage
12023 w2024 m 2023 m2024
Comparatif activites 2022-2023 vs 2023-2024
600
500 457
400 381
43
300
221
200
100
Auvril Mai Juin Juillet Ao(t Sept | Octobre Déc. | Janvier Février Mars
m2022-2023 367 340 372 88 320 373 414 399 199 303 427 536
m2023-2024 381 457 343 221 341 402 520 466 253 295 466 415
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